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San Borja, 24 de Noviembre del 2020
RESOLUCION DIRECTORAL N° 000600-2020-DGIA/MC

VISTO: El Informe N° 000766-2020-DIA/MC de fecha 23 de noviembre de
2020, la queja por defecto en la tramitacidn interpuesta mediante el Expediente N°
0080000-2020, por parte del sefior Carlos Edwin Anton Villanueva, con Cdédigo de
Postulacién N° L1-1A-0349-2020; vy,

CONSIDERANDO:

Que, los titulos | y Il de la Ley N° 29565, Ley de Creacién del Ministerio de
Cultura, definen la naturaleza juridica y las areas programaticas del Ministerio de
Cultura, asi como sus competencias exclusivas, entre ellas, la comprendida en el
articulo 5° de la referida Ley: “i) La promocidn de la creacion cultural en todos sus
campos, el perfeccionamiento de los creadores y gestores culturales y el desarrollo
de las industrias culturales”;

Que, el articulo 78° del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Cultura, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2013-MC, sefiala
que es funcion de la Direccion General de Industrias Culturales y Artes: “78.15)
Supervisar el debido cumplimiento de los procedimientos administrativos a su
cargo, de los procesos de concurso que se realicen y, en general, del
cumplimiento de las normas relativas al ambito de su competencia, estableciendo
las medidas correctivas que correspondan conforme a la normatividad legal
vigente”;

Que, el numeral 1.1) del articulo IV del Decreto Supremo N° 004-2019-JUS,
que aprueba el TUO de la Ley N° 27444 — Ley de Procedimiento Administrativo
General, dispone en virtud al Principio de Legalidad: “Las autoridades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la Ley y al derecho,
dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”;

Que, mediante Decreto de Urgencia N° 058-2020 de fecha 21 de mayo de
2020, se aprueban los Mecanismos de Amortiguamiento para mitigar los efectos
en el Sector Cultura producidos en el contexto de la Emergencia Sanitaria por el
COVID-19;

Que, a través de la Resolucién Ministerial N° 151-2020-MC de fecha 11 de
junio de 2020, se aprobaron cuatro (04) lineas de apoyos econdémicos! para el
amortiguamiento en actividades vinculadas a las industrias culturales y las artes,

i _ 1 a) Sostenimiento del trabajador cultural independiente a través de organizaciones culturales.
cx b) Sostenimiento de organizaciones y espacios culturales.
— c¢) Replanteamiento de ferias, festivales y festividades en el contexto generado por la declaracién del Estado de
de Cultura Emergencia Sanitaria.
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destinadas a mitigar los efectos en el sector Cultura producidos en el contexto de
la Emergencia Sanitaria por el COVID-19;

Que, mediante Resolucidon Directoral N° 171-2020-DGIA/MC de fecha 30
de junio de 2020, y su modificatoria por Resolucion Directoral N° 174-2020-
DGIA/MC, se aprobaron las bases de las cuatro (04 lineas) de apoyos econémicos
referidas en el parrafo anterior, entre ellas, las bases para linea de apoyo para el
“Sostenimiento del trabajador cultural independiente a través de organizaciones
culturales”;

Que, el numeral 169.1) del articulo 169° del Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, establece que cualquier momento, los administrados pueden formular
gueja contra los defectos de tramitacién y, en especial, los que supongan
paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de
los deberes funcionales u omision de tramites que deben ser subsanados antes de
la resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva, asimismo, el numeral
169.2) dispone que el superior jerarquico del quejado es el 6rgano competente
para resolver la queja, previo traslado al mismo, quien en el presente asunto, ha
cumplido con emitir el Informe N° 000766-2020-DIA/MC. Asi también, se establece
en el numeral 169.3) que: “En ningun caso se suspendera la tramitacién del
procedimiento en que se haya presentado queja, y la resolucién serd irrecurrible.”;

Que, en el marco de las postulaciones para acceder a las subvenciones
econdémicas que se otorgan en las lineas de apoyo para la Cultura, con fecha 18
de Noviembre de 2020, el sefior Carlos Edwin Anton Villanueva, presenté una
gueja por defecto de tramitacion en el procedimiento a través del expediente
mencionado en el visto, argumentando que a pesar de estar apto para la
evaluacion del CIE, la observacion que le han brindado no corresponde dado que
la solicitud contenia todos los requisitos y era coherente, asi mismo, en la
respuesta que le brindan con fecha 15 de octubre, le dan plazo hasta el 30 de
setiembre para subsanar, cuando evidentemente ya se habria cumplido dicho
plazo;

Que, en cumplimiento de las disposiciones relacionadas a la queja por
defecto en la tramitacion, esta Direccion General requirié a la Direccién de Artes,
emitir el correspondiente informe, érgano de linea jerarquicamente dependiente de
esta Direccion General, que participa en la instruccién del procedimiento de
otorgamiento de apoyos econdmicos, y sustenta técnicamente mediante el Informe
N° 000766-2020-DIA de fecha 23 de noviembre del 2020, que se ha cumplido con
todas las etapas que marcan el transcurso del tiempo entre la presentacion de la
solicitud y el otorgamiento del beneficio o en su defecto, la conclusién del
procedimiento, tal y conforme se establece en las bases y lineamientos aprobados

para tal fin;
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Que, conforme ha sustentado la Direccion de Artes en el informe técnico
del visto, el numeral VIIILETAPAS DEL PROCEDIMIENTO de las bases para las
lineas de apoyo para el “Sostenimiento del trabajador cultural independiente a
través de organizaciones culturales”, aprobadas mediante Resolucién Directoral N°
171-2020-DGIA/MC de fecha 30 de junio de 2020, establece que el procedimiento
estd conformado por las siguientes etapas: 1) Convocatoria y publicacion de
bases en el portal institucional del Ministerio de Cultura
(https://www.gob.pe/cultura); 2) Presentacion de las solicitudes a través de la
plataforma de postulacion a los apoyos econdmicos: www.apoyoscovid19.gob.pe;
3) Revision de las solicitudes; 4) Publicacion de la relacién de personas juridicas
de derecho privado y personas naturales que actlan en representacion de
agrupaciones, colectivos (no inscritos en SUNARP) cuyas solicitudes han sido
declaradas aptas; 5) Declaracion de beneficiarios mediante Resolucion
Directoral; 6) Publicacién de beneficiarios de los Apoyos Econdmicos en el portal
institucional del Ministerio de Cultura (https://www.gob.pe/cultura);

Que, en linea con lo antes sefialado, en el sexto parrafo del mismo numeral
8.3) de las Bases, sefiala que el CIE es un ente autdbnomo para interpretar los
criterios_descritos a continuacion vy determinar qué solicitudes deben ser
declaradas beneficiarias, respetando lo _establecido en la normativa vigente.
Dichos criterios son: i) Coherencia entre los aspectos técnicos y financieros de la
propuesta en relacion a la finalidad de la presente convocatoria; ii) Viabilidad del
Plan de amortiguamiento, iii) Pertinencia de la solicitud en relacion al objetivo de la
linea de apoyo y resultados esperados, iv) Aporte del Plan de amortiguamiento al
ejercicio de los derechos culturales de los ciudadanos y v) El CIE priorizara
aquellas solicitudes que sean presentadas por poblacion vulnerable y/o que
incluyan un Plan de Amortiguamiento destinado a beneficiar a poblacion
vulnerable;

Que en efecto, en virtud al cumplimiento de las disposiciones y
lineamientos antes referidas, el postulante fue declarado APTO para ser evaluado
por los Comités Independientes de Evaluacion, mediante Resolucion Directoral N°
000312-2020-DGIA/MC de fecha 12 de setiembre de 2020, superando la etapa
establecidas en las Bases para tal fin;

Que, las Bases establecen que ya en evaluacién de la postulacién, el
Comité Independiente de Evaluacion entrega un “Acta de evaluacion” al Ministerio
de Cultura indicando qué postulantes deben ser declarados beneficiarios,
conforme a sus facultades de interpretacion de los criterios descritos en las bases,
facultad que este Ministerio de Cultura le reconoce, encontrdndonos
imposibilitados de intervenir en la toma de sus decisiones por cuanto sus
miembros se encuentran calificados para dilucidar la materia que se les plantea,
siendo que en el presente asunto, el postulante no superdé los criterios de
evaluacion del Comité Independiente designado para tal fin;
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Que, siendo asi, la Direccion de Artes da cuenta que conforme lo
establecen las Bases, con fecha 15 de octubre del 2020, se cursdé comunicacion al
postulante, poniendo a conocimiento que no ha resultado beneficiario, por el
motivo siguiente: [Conforme a los resultados de la evaluacion efectuada por el
Comité Independiente de Evaluacién, “Hace falta concordancia entre el plan de
amortiguamiento y el detalle presupuestal. Asimismo, en la descripcién de lo que
se propone realizar”]. Sefiala, ademas, que, si bien el postulante superé
determinadas etapas establecidas en las bases y lineamientos, llegando incluso a
ser declarado apto para ser calificado por los Comités Independientes de
Evaluacion, este fue considerado como no beneficiario en el Acta de evaluacion,
cumpliéndose de esta forma las exigencias del procedimiento;

Que, a través de la Resolucién de Secretaria General N° 205-2017-SG/MC
de fecha 29 de diciembre del 2017, se aprobé la Directiva N° 001-2017-
OACGD/SG/MC “Procedimiento para la atencién de quejas presentadas por los
administrados por defectos en la tramitacion de expedientes seguido ante el
Ministerio de Cultura”, la misma que dispone en su numeral 5.2) lo siguiente: “La
gueja por defectos de tramitacion, a diferencia de los recursos, no procura la
impugnacion de un acto administrativo, sino constituye un remedio en la
tramitacion que busca se subsane el vicio vinculado a la conduccion y
ordenamiento del procedimiento para que éste continte con arreglo a las normas
correspondiente. En tal sentido, el presupuesto objetivo para la procedencia de la
qgueja por defecto en la tramitacion es la persistencia del defecto alegado y, por
tanto, la posibilidad real de su subsanacién dentro del procedimiento.”;

Que, estando al parrafo anterior, y no existiendo acto administrativo formal
gue suponga la paralizacién, infraccién de plazos u omisién de trdmite que deben
ser subsanados, corresponde a esta Direccidn General determinar estrictamente si
se cumpli6 el procedimiento establecido para el otorgamiento de los apoyos
economicos en el marco del Decreto de Urgencia N° 058-2020, resolviendo la
gueja interpuesta con arreglo a Ley;

Que, en consonancia con lo manifestado por la Direcciébn de Artes, esta
Direccién General expresa que de la revision de los actuados se advierte que, el
personal encargado del procedimiento para acceder a las lineas de apoyo
econdémico para el amortiguamiento de actividades vinculadas a las industrias
culturales y las artes, ha cumplido con lo dispuesto en las Bases y lineamientos
establecidos para tal fin, asi como lo establecido en la Ley del Procedimiento
Administrativo General, sin que se evidencie un defecto en la tramitacion del
procedimiento, mas aun cuando no se aprecia la infraccion a ningun deber por
parte de los servidores del esta entidad, toda vez, que ha quedado demostrado el
cumplimiento de las bases y lineamientos establecidos para tal fin;

Que, sin embargo, también es cierto que, conforme lo ha sefalado la
Direccién de Artes, en el presente caso, el sefior Carlos Edwin Anton Villanueva, a
través de la queja, cuestiona el hecho de haber sido declarado no beneficiario, en
la_ medida gue su solicitud cumplia con todos los requisitos y era coherente, sin
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tener en consideracion que la queja por defectos de tramitacion, a diferencia de los
medios impugnatorios, no procura la impugnacién del acto administrativo en si,
sino _constituye un medio de impulso en la tramitacion que busca se subsane el
vicio procesal vinculado a la conduccién y ordenamiento del procedimiento para
gue éste continue con arreglo a las normas correspondientes. En ese orden de
ideas, su formulacion sélo tiene sentido respecto de aquellos actos susceptibles de
ser subsanados, empero, antes de emitir la resolucién definitiva del asunto materia
del procedimiento o antes de que se haya producido la conclusion del mismo;

Que, siendo asi, no es posible alegar un defecto de tramitacion de un
procedimiento, habiendo concluido ya el mismo, tal como lo sostiene el jurista Juan
Carlos Morén Urbina, en su texto Comentarios a la Ley del Procedimiento
Administrativo General, quién en relacién al plazo para la interposicién de la queja,
sefnala lo siguiente: “Resultaria inconducente plantear una queja cuando fondo del
asunto ya ha sido resuelto por la autoridad o el procedimiento haya concluido (...)".
En ese sentido, esta Direccion General concuerda con la Direccion de Artes, en
gue la presente queja se encuentra en imposibilidad de ser atendida;

Que, asimismo, concordamos con el hecho en que si bien en el mensaje
enviado por casilla electronica el dia 15 de octubre, se indicé que podia presentar
su solicitud hasta el dia 30 de setiembre del presente afio, es necesario tener
presente que efectivamente, la etapa de "Presentacién de las solicitudes a través
de la plataforma" culminé el dia 30 de septiembre, y dicho mensaje se debe a un
error involuntario en dicha comunicacién, no obstante, el mismo no modifica ni
altera el contenido sustancial o el sentido de la decision final del Comité
Independiente de Evaluacion;

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29565, Ley de creacién
del Ministerio de Cultura; Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Reglamento de organizacion y funciones
del Ministerio de Cultura, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2013-MC,
Decreto de Urgencia N° 058-2020, Resolucion Ministerial N° 151-2020-MC,
Resolucion Directoral N° 171-2020-DGIA/MC y Resolucién Directoral N° 174-2020-
DGIA/MC,;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Declarar IMPROCEDENTE la queja por defecto en la
tramitacion interpuesta por el sefior Carlos Edwin Antén Villanueva, con Cédigo de
Postulacion N° L1-IA-0349-2020, conforme a los fundamentos expuestos en la
presente resolucion.

Articulo Segundo.- Declarar que la presente resolucion no es susceptible de
ser recurrida, conforme lo establece el numeral 193.3) del articulo 193° del Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo
General.
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Articulo Tercero.- Disponer la NOTIFICACION de la presente resolucion a
la parte interesada, conforme a las formalidades establecidas para tal fin.

REGISTRESE y COMUNIQUESE.

Documento firmado digitalmente

SANTIAGO MAURICI ALFARO ROTONDO
DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIAS CULTURALES Y ARTES
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