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San Borja, 09 de Octubre del 2020
RESOLUCION DIRECTORAL N° 000414-2020-DGIA/MC

VISTOS, el informe 000005-2020-DGIA-LCV, de fecha 9 de
octubre de 2020, vy;

CONSIDERANDO:

Que, en los titulos | y Il de la Ley N° 29565, Ley de creacién del
Ministerio de Cultura, se define la naturaleza juridica y las areas
programaticas de accion del Ministerio de Cultura, asi como sus funciones
exclusivas, entre las que se encuentra “Fomentar las artes, la creacion y el
desarrollo artistico a través de la organizaciéon, conduccién, supervision y
evaluacion de acciones publicas orientadas a tales fines, (...) facilitando el
acceso de la poblacion a las mismas (...)”;

Que, el articulo 77° del Reglamento de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Cultura, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2013-MC,
establece que la Direccion General de Industrias Culturales y Artes del
Ministerio de Cultura “(...) es el érgano de linea que tiene a su cargo
formular, coordinar, ejecutar y supervisar las politicas, estrategias y
acciones orientadas a estimular la creacion artistica y fomentar la actividad
artistica en los mas diversos campos (...)”;

Que, asimismo, el numeral 78.1 del articulo 78 del precitado
Reglamento, establece que la Direccion General de Industrias Culturales y
Artes tiene la funcibn de “Disefiar, conducir, proponer, coordinar,
implementar, supervisar y difundir las politicas, planes, programas,
proyectos y estrategias para el desarrollo, promocion de las industrias
culturales, del fomento de las artes y el acceso de la ciudadania a la
diversidad de expresiones artistico-culturales”;

Que, mediante Informe 000005-2020-DGIA-LCV, el especialista de
la Direccién General de Industrias Culturales y Artes propone llevar a cabo
la Convocatoria al curso de formaciébn denominado “Programa en
Mediacion Cultural” en el marco del programa Conecta 2020, a realizarse
mediante modalidad virtual del 9 de noviembre al 7 de diciembre del
presente afio, convocatoria que tiene como objeto capacitar a cuarenta y
ocho (48) trabajadores culturales;

Que, asimismo, la convocatoria tiene como finalidad lograr la
participaciéon activa de trabajadores culturales con el objetivo de contribuir,
a través del estudio, la reflexion y el didlogo, a la formacion de
capacidades de mediadores culturales a nivel nacional.
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Que, con el citado informe se remite la propuesta de las bases de la
convocatoria al curso “Programa en Mediacion Cultural”, con la cual se
busca fortalecer las capacidades de trabajadores de la cultura del Peru,
gue contiene entre otros, el contenido y duracion de los cursos, los
requisitos, plazos de postulacién asi como las obligaciones de los
seleccionados;

Que, el programa Conecta 2020 se encuentra contemplado en el
Plan Operativo Institucional 2020 de la Direccion General de Industrias
Culturales y Artes, en el marco del programa presupuestal PPR 140.
Desarrollo y promocion de las artes e industrias culturales, del producto
3000871. Artistas, emprendedores y organizaciones culturales fortalecidas
para el desarrollo de una oferta cultural diversas, en la actividad
presupuestal 5005775. Capacitacion para el desempefio profesional del
sector artistico, meta 201 y actividad operativa Organizacion de
encuentros culturales para el fortalecimiento de capacidades;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29565, Ley de
creacion del Ministerio de Cultura; y el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Cultura aprobado por el Decreto Supremo N°
005-2013-MC;

SE RESUELVE:

Articulo 1. - Aprobar las bases de la Convocatoria para el curso de
formacion denominado “Programa en Mediacion Cultural” en el marco del
programa Conecta 2020, dirigida a artistas, gestores y emprendedores
culturales, bases que como Anexo forman parte de la presente Resolucion.

Articulo 2. - Dispdngase que se publique la presente Resolucion y
su anexo en el portal web del Ministerio de Cultura (www.cultura.gob.pe).

REGISTRESE y COMUNIQUESE.
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BASES DE LA CONVOCATORIA
PROGRAMA EN MEDIACION CULTURAL

DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIAS CULTURALES Y ARTES Y DIRECCION
GENERAL DE MUSEOS

2020
1. BASE LEGAL

e Ley N° 28296, Ley General del Patrimonio Cultural de la Nacion y su Reglamento.

e Ley N° 28086, Ley de Democratizacion del Libro y de Fomento de la Lectura.

e Ley N° 29565, Ley de creacion del Ministerio de Cultura.

e Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Peru.

e Decreto Ley N° 25790, Ley de creacion del Sistema Nacional de Museos del Estado.

o Decreto Supremo N° 0009-93-ED, Funciones de los museos del Sistema Nacional de
Museos del Estado.

e Decreto Supremo N° 005-2013-MC, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Cultura.

o Decreto Supremo N° 010-2017-MC, que aprueba el Reglamento de la Ley General de
la Biblioteca Nacional del Peru.

e Decreto Supremo N° 008-2004-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Democratizacion del Libro y de Fomento de la Lectura.

e Decreto Supremo N° 005-2013-MC, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Cultura.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

o Decreto Legislativo N° 822, Ley sobre el Derecho de Autor.

o Decreto de Urgencia N° 003-2019, Decreto de Urgencia extraordinario que establece
incentivos para el fomento de la lectura y el libro.

e Decreto de Urgencia N° 006-2020, que aprueba el reglamento del Decreto de Urgencia
extraordinario que establece incentivos para el fomento de la lectura y el libro.

¢ Resolucién Ministerial N° 427-2016-MC, que aprueba el Plan estratégico Sectorial

¢ Multianual (PESEM) 2017-2021 del Sector Cultura.

¢ Resolucidon Ministerial N° 126-2019-PCM, que aprueba la actualizacion de metas al
2022 del Plan estratégico Institucional (PEI) de la Presidencia del Consejo de Ministros
y la priorizacién de sus objetivos y acciones estratégicas institucionales.

2. OBJETIVOS DEL PROGRAMA EN MEDIACION CULTURAL

La mediacion cultural contempla todas las intervenciones y estrategias que se realizan en
el sector cultural y tiene entre sus objetivos: contribuir al desarrollo y gestion de publicos;
promover conexiones significativas entre las personas y las instituciones, proyectos,
bienes y servicios culturales; desarrollar acciones en donde el publico sea un agente activo
y Unico en su proceso de aprendizaje y disfrute; y apostar porque los espacios y
expresiones culturales construyan sociedades democraticas e inclusivas.
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2.1. Objetivo general

El Programa en mediacion cultural tiene el propésito de contribuir, a través del estudio, la
reflexion y el didlogo, a la formacién de mediadores culturales en diferentes regiones del
pais.

2.2. Objetivos especificos

e Conocer y reflexionar sobre las bases tedricas de la mediacion cultural y su
impacto en el sector.

e Conocery reflexionar sobre las bases tedricas del desarrollo de publicos, asi como
sus metodologias y aplicaciones en el ambito cultural.

e Conocer, reflexionar y dialogar sobre experiencias de mediacion cultural en
espacios concretos como instituciones museales, artes escénicas, libro y lectura.

e Conocer, reflexionar y dialogar sobre el desarrollo de habilidades (cognitivas,
emocionales y comunicativas) para la mediacion.

e Conocer los instrumentos de gestion para la elaboracion de un plan de mediacion.

e Conocer, reflexionar y dialogar sobre el vinculo entre mediacién cultural y
educacion.

ORGANIZADORES DEL PROGRAMA EN MEDIACION CULTURAL

El programa esta organizado por el Ministerio de Cultura, a través de la Direccion General
de Museos y la Direccién General de Industrias Culturales y Artes.

o Comité directivo: directores y representantes de cada direccion general. Sus funciones
son tomar decisiones estratégicas, gestionar y asegurar el cumplimiento de los
objetivos del programa, y aprobar las actividades propuestas por el comité académico.

e Comité académico: docentes y monitores. Sus funciones son la formulacién de
contenidos y acompafiamiento a lo largo de las sesiones del programa
respectivamente.

BENEFICIOS QUE OFRECE LA CONVOCATORIA

e Es un programa teérico-practico gratuito. Se requiere previa postulacion.
e Se brindard una constancia de participacién a quienes hayan cumplido con el 75% de
asistencia a las sesiones, es decir como minimo, asistir a 7 sesiones completas.

PLAN DE ESTUDIOS

La propuesta pedagobgica se compone de seis (06) mddulos que van desde un
acercamiento tedrico a la mediacién, los mecanismos para el desarrollo o gestién de
publicos, el desarrollo de habilidades para la mediacién cultural, asi como el disefio y
aplicacién de un plan de mediacién cultural.

La formacion se realizara integramente virtual a través de la plataforma Conecta
(http://conecta.cultura.pe/) del Ministerio de Cultura. A lo largo de las sesiones, habra
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exposiciones tedricas a cargo de los docentes especialistas y luego espacios para el
dialogo y la aplicacion de los conceptos con los monitores.

6. PROGRAMA ACADEMICO

El programa se desarrollard en nueve (09) sesiones virtuales de tres (03) horas
académicas de 45 minutos, que haran un total de 27 horas lectivas.
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N° MODULOS CONTENIDOS OBJETIVOS DE APRENDIZAJE HORAS SESIONES
e |dentifica los hitos histéricos relacionados
al concepto de mediacion.
Introduccién a e Contexto historico y | ®Reconoce la interdisciplinariedad de la 3 horas
T transformacion de la mediacion | mediacion cultural. académicas
1 la mediacion . 1
cultural cultural desde la década del (bloques de
sesenta hasta la actualidad. e Conoce las teorias de la mediacion y su | 45 minutos)
aplicacion en los museos y las distintas
industrias culturales (artes escénicas,
artes plasticas, musica, libro).
e Comprendiendo  los  publicos: | ® Reconoce los conceptos que se manejan
divergos activos v pa rti(g ativos. y utilizan cuando se habla de mediacion:
' yp P "| puablicos, audiencias, espectadores y
e Estrategias en el desarrollo de comunidades. 3 horas
2 Desarrollo de publicos: e Conoce e identifica las estrategias para el | académicas 1
publicos « Conociendo nuestros piblicos desarrollo y gestion de publicos. (blogues de
e Formacién de publicos . o 45 minutos)
o Ampliaci6n de pablicos e Plantea estrategias preliminares para el
« Fidelizacion de Pablicos desarrollo de publicos.
e Reconoce la mediacién en sus multiples
Exoeriencias | ® Presentacion de experiencias de | dimensiones. 3 horas
periencia mediacibn en el ambito de | e Reconoce la estrategia de mediacién en | académicas
3 de mediacion . . - P 1 1
cultural en la museos, artes escénicas, el libro | los distintos ambitos de la cultura a través | (bloques de
préactica y la lectura. de casos de estudio concretos. 45 minutos)
Desarrollo de . e Conoce el sentido e importancia de las 6 horas
o eDesarrollo  del  perfil  del o " N P
habilidades ; habilidades cognitivas para el ejercicio de | académicas
4 mediador. LR e : A 2
para la mediacion: juicio critico, rigurosidad en el | (bloques de
mediacion manejo de la informacién, estrategias de | 45 minutos)
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e |dentificacion y relevancia  de
las  habilidades  cognitivas,
emocionales y comunicativas en
el ejercicio de la mediacion.

elaboracion de preguntas, interpretacion
de objetos, etc.

[}

e Conoce el sentido e importancia de las
habilidades emocionales para el ejercicio
de la mediacion: empatia, escucha y
observacion, adaptaciéon, sociabilidad,
autocuidado, etc.

e Conoce el sentido e importancia de las
habilidades comunicativas para el
ejercicio de la mediacion: dialogo,
expresion fluida y clara, etc

e Plantea un disefio preliminar de perfiles
de mediacién adecuados a su contexto
laboral y necesidades de mediacion,
incorporando las habilidades analizadas.

Elaborando un
plan de
mediacién
(Taller)*

e Pensar la mediaciéon cultural en
funcion de mi
institucién/proyecto cultural.

eldentificar a qué publicos nos
queremos dirigir.

e Definir el objetivo general y los
objetivos especificos de la
mediacion cultural en funcién de
mi institucién/proyecto cultural.

e Definir cuales serdn nuestras
estrategias en funcion de cada
publico.

e Formula adecuadamente sus objetivos y
lineamientos de mediacion, tomando en
cuenta la mision de su
institucién/proyecto cultural.

e |dentifica los publicos a los cuéales quieres
dirigirse.

e Disefia un plan de mediacion acorde a
sus objetivos, publicos y contexto
definiendo estrategias, socios,
presupuesto, cronograma y un plan de
comunicaciones.

6 horas
académicas
(bloques de
45 minutos)
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eDeterminar cuales seran mis
socios o colaboradores: internos
y externos.

e Establecer un presupuesto

e Determinar un cronograma

e Establece un
comunicaciones.

plan de

eEstablecer mecanismos de

evaluacion

Mediacion
desde la

educacion
(Taller)*

e Desarrollar pedagégicos de la
mediacion en funcién de la
naturaleza de la instituciéon y sus
publicos.

e La mediacion como espacio para
el aprendizaje. ¢Cémo generar
aprendizaje a través de la

mediacion?
elncorporacion de  enfoques
transversales: género,

interculturalidad, de derechos,
inclusibn 'y atencibn a la
diversidad, ambiental,
orientacién al bien comdun, entre
otros.

e Disefio de estrategias
(recorridos teatralizados,
interpretacion de objetos, etc) y
herramientas (pauta de

e ;COmMo desde mi institucidn/proyecto
cultural se piensa lo educacién no
formal?

e Reconoce los procesos cognitivos y
emocionales que se implican durante el
contacto con los publicos.

e Selecciona e incorpora enfoques
transversales  pertinentes en su
estrategia de mediacion, de manera
explicita y medible.

e Disefla estrategias y herramientas de
mediacion pertinentes, considerando
sus objetivos, publicos implicados, entre
otros.

e Desarrolla instrumentos de evaluacion
para los procesos de aprendizaje, que

6 horas
académicas
(bloques de
45 minutos)
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mediacion, materiales
audiovisuales) de mediacién en
funcién de los publicos.

e Desarrollo de instrumentos para
evaluar la mediacion.

deberan sumarse a los indicadores de
evaluacion de los
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REQUISITOS DE POSTULACION

Pueden postular las personas naturales que cumplan con los siguientes requisitos:

Ser peruano o residente en el Perd.

Ser mayor de dieciocho (18) afios de edad.

Asegurar conectividad, acceso a internet y al correo electrénico en cuenta Gmail.
Contar con experiencia y/o conocimiento en temas afines a la mediacién o guiado en
instituciones museales (museos, lugares de memoria, centros culturales, centros
expositivos, centros de interpretacion, etc); y/o en espacios o actividades de las
industrias culturales y artes: artes escénicas (teatro, danza), artes visuales,
cinematografia y audiovisual, masica, cultura viva comunitaria y al libro y la lectura.

Documentos para la postulacion

Completar el formulario de postulacion alojado en el enlace:
Bitly.com/CursoMediacionConecta

Adjuntar el curriculum vitae en formato PDF sin fotografia. La estructura del CV debera
considerar como minimo: informacién personal, formacion académica (grados vy titulos
académicos), experiencia profesional (institucion, cargo y descripcion de funciones), curso
y/o talleres y referencias profesionales.

Proceso de seleccion
La cantidad de vacantes para el programa de formacién son 48 (cuarenta y ocho).
Criterios de evaluacion (10 puntos)

Experiencia profesional con publicos en el sector cultural (4)

Motivaciones personales (3)

Formacion profesional en temas vinculados a museos e industrias culturales y arte (3)
Se contempla una cuota minima de 40% para los postulantes de regiones. El jurado
debera tener en cuenta esta disposicion al momento de la evaluacién.

Cronograma de convocatoria

Fechas de lanzamiento: lunes 12 de octubre

Fechas de cierre de convocatoria: domingo 25 de octubre 23:59
Fechas de publicacion de resultados: lunes 2 de noviembre
Fechas de inicio de la formacién: lunes 09 de noviembre

Cronograma del programa de mediacién cultural

e Nueves (09) sesiones de tres (03) horas.
e Dos (02) sesiones por semana: lunes y jueves de noviembre y diciembre.
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e Fechas de calendario: 9, 12, 16, 19, 23, 26, 30 de noviembre y 3, 7 de diciembre.
e De 6:00 p. m. a 9:00 p. m. (hora local).

RESTRICCIONES

No podrén postular las siguientes personas:

Aquellas que se encuentren inscritas en el registro de deudores alimentarios.
Aquellas que, habiendo ganado algun estimulo econémico del Ministerio de Cultura,
hayan incumplido a la fecha de la postulacién las obligaciones estipuladas en el Acta de
Compromiso.

e Las que hayan incumplido las obligaciones en el Acta de Compromiso de actividades de
capacitacion realizados por el Ministerio de Cultura.

e Quienes adeuden informes finales de proyectos de investigacion u otros asociados a las
diversas competencias del Ministerio de Cultura.

e Aquellas vinculadas hasta el segundo grado de consanguinidad y primero de afinidad
con trabajadores de las direcciones generales que organizan la actividad.

COMITE EVALUADOR

Los miembros del comité evaluador son los encargados de evaluar las postulaciones de
acuerdo a los criterios y plazos establecidos.

El Jurado esta conformado por los siguientes miembros:

e Dos (02) especialistas de la Direccién General de Industrias Culturales y Artes
e Dos (02) especialistas de la Direcciéon General de Museos.

El jurado evaluara las postulaciones de acuerdo a los siguientes criterios de evaluacion:

Formulario completo

e Curriculum vitae con los campos indicados en el formulario
No encontrarse incurso en alguna de las restricciones de participacion establecida en
la presente bases.

CONSULTAS E INFORMES

El plazo para realizar consultas acerca de las presentes Bases es de diez (10) dias habiles
desde la convocatoria. Estas deben realizarse Gnicamente a través de los siguientes correos
electronicos:

e sagreda@cultura.gob.pe
e nquispe@cultura.gob.pe
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EVALUACION DE POSTULACIONES POR PARTE DEL JURADO

Los miembros del Jurado son los encargados de evaluar el contenido y la sustentacion de
las postulaciones para lo cual deberan tener en cuenta los criterios de evaluacion.

El jurado evaluara las postulaciones de acuerdo a los siguientes criterios de evaluacion:

Experiencia profesional con publicos en el sector cultural.

Motivacion e interés personal.

Formacion profesional en temas vinculados a museos e industrias culturales y arte.

Se priorizara la eleccion de participantes de colectivos y minorias en situacion de
vulnerabilidad.

Luego de la evaluacion de las postulaciones el Jurado emite un acta de evaluacion final
debidamente suscrita por todos sus miembros, la cual consignara a los postulantes que
deben ser declarados seleccionados.

Asimismo, el acta de evaluaciéon final podra consignar, en orden de prioridad, las
postulaciones que podrian ser seleccionadas en el supuesto de que un participante
declarado seleccionado desista de su participacion.

El fallo del Jurado es inapelable.

DECLARACION DE SELECCIONADOS

En base al acta de evaluacion final del Jurado y al informe emitido por la DGIA 'y la DGM se
emite un comunicado que declara a los seleccionados de la presente convocatoria, el cual
sera publicado oportunamente en el portal institucional y redes sociales del Ministerio de
Cultura.

Asimismo, la seleccién es notificada a los seleccionados a través de los correos electronicos
ingresados en las fichas de postulacion.

En caso de incumplimiento de las presentes bases y de la normativa vigente por parte del
seleccionado, el Ministerio tiene la facultad de no entregar la vacante y reemplazarlo por el
siguiente seleccionado de mayor puntaje. Dicha decisién es comunicada al seleccionado
con la debida sustentacion del caso.

GRUPO FINAL DE PARTICIPANTES

La formacién del grupo final de participantes considerard los siguientes criterios: la
diversidad cultural, diversidad territorial y la multidisciplinariedad.

ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y JUDICIALES EN CASO DE PRESENTACION Y
DECLARACION DE FALSA INFORMACION

De comprobarse fraude o falsedad en la declaracion, informacién o en la documentacion
presentada por el postulante, el Ministerio considera no satisfechas las obligaciones antes
descritas para todos sus efectos. Ademas, si la conducta se adecua a los supuestos
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previstos en el Titulo XIX Delitos contra la Fe Publica del Cédigo Penal, ésta debe ser
comunicada al Ministerio Publico para que interponga la accion penal correspondiente.

15. OBLIGACIONES QUE ASUMEN LOS SELECCIONADOS AL PROGRAMA

Los seleccionados se comprometen a:

e Asegurar conectividad, dispositivos adecuados para llevar el Programa y conocimientos
bésicos en entornos digitales.
e Enviar el acta de compromiso firmada al correo electronico
nquispe@-cultura.gob.pe
sagreda@cultura.gob.pe
e Asistir a todas las clases y actividades programadas durante el tiempo que dure el
Programa.
Cumplir con las evaluaciones propuestas.

e Si el postulante no puede cumplir con algunas de las condiciones antes expuestas, debe
notificarlo con anticipacion pues podria no recibir el certificado.

16. GLOSARIO
MEDIACION

La mediacibn comprende diversas intervenciones llevadas a cabo en espacios culturales
(museos, teatros, centros culturales, bibliotecas, librerias, entre otros) destinadas a establecer
puentes entre los contenidos de esos espacios y los visitantes. Tiene como objetivo promover
la participacién cultural de distintos publicos, al generar espacios de co-creacion, dialogo y
encuentro entre personas y comunidades; y busca generar experiencias significativas tanto a
nivel cognitivo, como afectivo.

De acuerdo a la gestion del espacio cultural, los mediadores (as) forman parte del area de
publicos, educacién o afines.



