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VISTO, el Informe N° 35-2015-OGRH-SG/MC emitide Oficina General de
Recursos Humanos de fecha 28 de enero de 2015, el Memorando N° 117-2015-
OGPP-SG/MC emitido por la Oficina General de Planeamienio y Presupuesto de
fecha 30 de enero de 2015, y el Acta N° 002 de la reunion del Comité de Elaboracion
del Plan de Desarmollo de Personas al Servicio del Estado del Ministerio de Cuitura
de fecha 28 de enero de 2015, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 29565 se creé el Ministerio de Cultura, como organismo
del Poder Ejecutivo, con personeria juridica de derecho publico, constituyendo pliego
presupuestal del Estado;

Que, el articulo 10 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil sefiala que la
finalidad del proceso de capacitacion es la mejora del desempefio de los servidores
civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos, buscando fortalecer y
mejorar sus capacidades para un buen desempefo;, siendo una estrategia
fundamental para el logro de los objetivos institucionales;

Que, el Plan de Desarrollo de Personas es un instrumento de gestion para la
planificacion de las acciones de capacitacién de cada entidad; elaborandose sobre
la base de las necesidades de capacitacién por formacion laboral o profesional, con
la finalidad de promover ia actualizacion, el desarrollo profesional o potenciar las
capacidades;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
041-2011-SERVIR-PE se aprob¢ la Directiva N° 01-2011-SERVIR/GDCR “Directiva
para la elaboracion del Plan de Desarrolloc de Personas al Servicio del Estado”,
mediante la cual se establecen los lineamientos generales para la elaboracion del
PDP, el cual permite la implementacion de desarrollo de estrategias de capacidades
mas adecuadas a las necesidades de las entidades publicas y, de esa forma
Sy contribuye a la mejora continua de la administracion publica;

Que, mediante Resolucidn Ministerial N° 354-2011-MC se conformo el Comité
de Elaboracion del Plan de Desarrollc de Personas al Servicio del Estado del
Ministerio de Cultura;
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Que, el comité referido en el parrafo precedente, valida el proyecto de Plan
de Desarrolio de Personas al Servicio del Estado — PDP Anualizado del Ministerio de
Cultura correspondiente al afio 2015, presentado por la Oficina General de Recursos

Humanos, de conformidad con los lineamientos establecidos en la Directiva N° 01-
2011-SERVIR/GDCR;

Que, el Plan de Desarrollo de Personas —PDP Anualizado del Ministerio de
Cultura correspondiente al afo 2015 cuenta con la aprobacion presupuestal,
conforme lo sefialado por la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto a través
del Memorando N° 117-2015-OGPP-SG/MC;

Que, en fal sentido, es necesario emitir el acto resolutivo correspondiente;

Con €l visado de la Secretaria General, de la Oficina General de Recursos
Humanos, de la Oficina General de Asesoria Juridica y de la_Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29565, Ley de creacion del
Ministerio de Cultura, el Decreto Supremo N° 005-2013-MC, que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Cultura, la Ley N° 30057
l.ey del Servicio Civil y la Directiva para la elaboracidon del Plan de Desarrollo de
Personas al Servicio del Estado aprobada mediante Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Plan de Desarrollo de Personas —-PDP Anualizado
correspondiente al afio 2015, el mismo que en Anexo forma parte integrante de la
presente resolucion.

Articulo 2°.- Remitir el Plan de Desarrollo de Personas ~PDP Anualizado

correspondiente al afio 2015, a la Autoridad Nacional del Servicio Civil -SERVIR |
para los fines correspondientes.

Articulo 3°.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion Ministerial en
en &l Portal Institucional del Ministerio de Cultura (www.culura.qgob.pe).

Registrese y Comuniquese.

-

....................

N
VAREZ-CALDERO
DlAN%ﬁ\Estra de Cultura
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS AL SERVICIO DEL ESTADO

PDP ANUALIZADO 2015

MINISTERIO DE CULTURA

PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado del Ministerio de Cultura
para el periodo 2015 tiene como objetivo establecer los lineamientos y pautas
para el desarrollo de conocimientos, competencias y habilidades de los
servidores y servidoras de! Ministerio de Cultura, con el fin de mejorar su
desempefio, coadyuvando de esta manera a la eficiencia en los procedimientos

administrativos y a la prestacidén de servicios a los usuarios que se acercan a la
Entidad.

En este sentido, partiendo de la premisa que la cultura es un elemento integrador
e inclusivo, se hace necesario que los servidores y servidoras del Ministeric de
Cultura, cuenten con las competencias necesarias acortando y desapareciendo

las brechas donde éstas estuvieran presentes.

El Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado del Ministerio de Cultura
para el periodo 2015, ha sido elaborado acorde con los instrumentos de gestion y
planes institucionales vigentes y con los lineamientos establecidos por la
“Directiva para la elaboracidén del Plan de Desarrolio de las Personas al Servicio
del Estado”, aprobada mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-
2011-SERVIR/PE y sus modificatorias.

MARCO NORMATIVO

v Ley N° 27658, Ley Marco de Modemizacion de [a Gestion del Estado.
v Decreto Supremo N°® 004-2013-PCM, Politica Nacional de Modernizacién de
la Gestion Publica.




Ley N° 29244, Ley que establece la Implementacion y el Funcionamiento del
Fondo para el Fortalecimiento del Capital Humano.

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Decreto lLegislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

Decreto Supremo N° 005-90-PCM Reglamento de la Ley de Bases de Ia
Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Decreto Supremo N° 001-96-TR, que aprueba Reglamento Legislativo N°
728, Ley de Productividad y Competitividad.

Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, que aprueba el
Reglamento de la Ley de Productividad y Competitividad — Decreto Supremo
N° 003-97.

Decreto Supremo N° 007-2010-PCM, Aprueban el Texto Unico Ordenado de
la Normatividad del Servicio Civil.

Decreto Legislativo N°® 1057, que regula el Regimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N® 065-2011-PCM.
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE que aprueba
la "Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado” y sus modificatorias.

Ley N° 29565, "Ley de creacion de! Ministeric de Cultura”.

Resolucion Ministerial N° 365-2011- MC “ Plan de Desarrollo de las Personas
al Servicio del Estado Quingquenal y Anualizado” '

Resolucién Ministerial N° 440-2012-MC, "Plan Estrategico Institucional del
Ministerio de Cultura 2012-2018".

Decreto Supremo N° 005-2013-MC. "Reglamento de Organizacion vy
Funciones del Ministerio de Cultura”.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM. * Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil”



n. ALCANCE

v El PDP 2015 es de aplicacion a todos los servidores de los regimenes del
Decreto Legislativo N° 276, Decreto Legislativo N° 728 y Decreto Legisiativo
N°® 1057, en concordancia con lo dispuesto Resolucidon de Presidencia
Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE que aprueba la “Directiva para la
elaboracién det Plan de Desarrolio de las Personas al Servicio del Estado” v

sus modificatorias.
IV. CAPACITACION

4.1. Objetivos de Capacitacion
4.1.1 Objetivo General

¥ Mejorar el desempefio de los servidores, a través de las acciones de
capacitacion programadas en el presente Plan, las mismas que contribuyen
fortalecimiento de sus capacidades vy al logro de los objetivos institucionales.
Ademas, deberan estar alineadas con los objetivos estratégicos y con el Plan

de Desarrollo de Personas Quinguenal 2012-2016 del Ministerio de Cultura.
4.2.2 Objetivos Especificos

v Meijorar el desempefio del personal en el desarrollo y asuncion de la Politica
Cultural del Estado como prioridad en sus actuaciones, logrando su

compromiso con la organizacion y sus fines.

v Fortalecer las capacidades del personal, a efectos de un mayor desarrolio de

las artes, la creacidn y el desarrollo artistico.

¥" Potenciar la capacidad de desarrollar proyectos de gestion del patrimonio que
integren los intereses de los distintos actores implicados: culturales, turisticos,

econdmicos y sociales.




v Mejorar las capacidades del personal, con la finalidad de lograr los mejores
estandares en materia de consulta previa, para el desarrollo integral de los

pueblos andinos, amazonicos y afroperuanos.

¥v" Fortalecer y actualizar los conocimientos del personal a fin de potenciar
internamente la institucidn en temas de Derecho Administrativo, Presupuesto,
Planeamiento, Racionalizacion, Contabilidad, Tescreria, Recursos Humanos
y Control Interno.

v' Elevar el manejo de personal en la sistematizacion de informacion asi como

mejorar la gestién de la calidad en los servicios que se brindan

v Desarrollar niveles de competencia que permitan mejorar las condiciones

laborales y clima organizacional.

v" Fomentar la identificacion institucional como mecanismo que contribuya con

los objetivos sectoriales e institucionales.

4.2. Reglas de la Gestion de la Capacitacién

v Los recursos destinados a la capacitacion estan orientados a mejorar la
productividad de las entidades pdblicas. La planificacién de la capacitacion se
realiza a partir de las necesidades del Ministerio de Cultura.

v El acceso a la capacitacién, se basa en criterios que garanticen Ia
productividad de los recursos asignados, la imparcialidad y la equidad.

v Los resultados de la capacitacidon que reciben los servidores del Ministerio de
Cultura y su aprovechamiento a favor de la institucion deben ser medibles.

v Elservidor que recibe una capacitacién financiada por el Ministerio de Cultura,
esta obligado a permanecer, al menos el doble de tiempo que duro la
capacitacion. Dicha obligacion no alcanza a funcionarios publicos, ni
servidores de confianza. No obstante, si estos renuncian al término de la

capacitacion deben devolver el valor de [a misma.




4.3. Niveles de Capacitacion

v" Nivel 1.- Orientacion: Tiene por objeto facilitar la integracion en el puesto de
trabajo en el corto plazo. Son actividades dirigidas a las personas al servicio

del Estado que ingresan a un puesto de Trabajo.

¥ Nivel 2.- Preventivo y Correctivo: Orientado a la adecuacion a los cambios y al
cierre de brechas previamente identificadas para el establecimiento de

acciones de capacitacién en el corio y mediano plazo.

¥ Nivel 3.- Desarrollo: Orientado al desarrolio de acciones de especializacion y/o
profundizacion de las competencias en el largo plazo. Procede también en los
casos en lo que los resultados demuestran que las personas al servicio del
Estado cuentan con las competencias necesarias y suficientes para el
adecuado desarrollc de puesto.

Cabe sefalar que el presente Plan de Desarrollo de Personas 2015, se
concentrara en atender el Nivel 2, Preventivo y Correctivo; sin embargo, se

considerara los recursos presupuestales requeridos para atender el nivel 1.

4.4 Tipos de Capacitacion

Formacion laboral: Tiene por objeto capacitar a los servidores en cursos,
talleres, seminarios, diplomados u otros que no conduzcan a grado acadéemico
y que permitan el corto plazo, mejorar la calidad de de su trabajo y los

servicios gque prestan a la ciudadania.

Estan comprendidas en la formacion laboral, la capacitacion interinstitucional y
las pasantias, organizadas con la finalidad de frasmitir conocimientos de

utilidad general a todo el sector publico.

Formacion profesional: Conlieva a la obtencion principalmente, del grado

académico de maestrias en areas requeridas por la Entidad.




Para efectos del presente Plan, solo se atenderan las necesidades de

capacitacion de tipo formacion laboral.

4.5 Compromisos asociados a la capacitacion

Los servidores que se beneficien con las acciones de capacitacion, deberan

como minimo:

v Comprometerse a permanecer en la entidad o devolver el integro del valor
de la capacitacién, o en su defecto el remanente segun corresponda.

v Aprobar o cumplir con la calificacion minima establecida por la Oficina
General de Recursos Humanos.

v Sujetarse a las penalidades establecidas en caso de incumplimiento.

v" Cumplir con los requerimientos de evaluacion de la capacitacion que le
sean solicitados.

v" Trasmitir los conocimientos adquiridos con los demas servidores del
Ministerio de Cultura, en caso la Oficina General de Recursos Humanos,

lo estime pertinente.

V. EVALUACION

5.1 Evaluacion Diagnéstica

A fin de determinar las acciones de capacitacién a desarrollar, se solicitd a todos
los 6rganos y unidades organicas del Ministerio de Cultura dar a conocer sus
necesidades de capacitacidon, mediante el Formafo de ldeniificacion de
Necesidades de Capacitacion, en el cual se solicitd detallar el nimero de puestes
de cada area, la capacitacion requerida segln las funciones que desempefia cada
puesto, la posible institucién que brinda la capacitacion y la prioridad que tiene su
ejecucion para el area.

Es en base a este ultimo aspecto, que se ha seleccionado cuales son las

necesidades de capacitacidon a programar para el Plan de Desarrollo de las
Personas al servicio del Estado 2015.

&



5.2 Evaluacién de Capacitacion

Se aplicaran las siguientes modalidades de evaluacion a las diferentes acciones
de capacitacion:

v Evaluacién de Reaccion: Esta modalidad permite medir el nivel de
satisfaccion de los participantes respecto a la capacitacion que reciben;
seran aplicadas inmediatamente después de finalizada la actividad. El nivel
de reaccion servira para valorar lo positivo y lo negativo de las acciones de
capacitacién, con el fin de mejorar la planificacion y organizacion de las
actividades de capacitacion. Para tal efecto, se aplicara la Encuesta de
Satisfaccion (Anexo N° 1)

v" Evaluacién de Conocimientos/ Aprendizaje: Permite medir los
conocimientos adquiridos, evaluando el grado en que los participantes
asimilaron los conocimientos, nociones y habilidades impartidas al t&mino

de un curso de capacitacion.

v Evaluacion de Aplicacién: Este tipo de evaluacion permite conocer si los
participantes estan aplicando lo aprendido en sus puestos de trabajo, para
tal efecto, el personal llenard una encuesta semestral sobre la forma en
gue la capacitacion ha mejorado su labor diaria. Esta encuesta estara a

cargo de la Oficina General de Recursos Humanos.

Asimismo, el Jefe Inmediato del personal capacitado debera informar de
forma semestral, sobre el personal a su cargo que hubiera sido capacitado
en dicho pericdo de tiempo, el tipo de curso, taller o seminario, asi como
ios beneficios obtenidos para el 0rgano o unidad organica, conforme a la

Encuesta Semestral de Resultados de Capacitacién {Anexc N° 2)




5.3 Seguimiento

5.3.1

Cuando el Ministerio de Cultura autorice la participacion de su personal

en cursos a ser desarrollados por terceros, externos al Ministerio de

Cultura, la Oficina General de Recursos Humanos debera tener en

cuenta lo siguiente:

v

v

Solicitar la presentacion de la constancia de participacion y/o
certificado otorgado por la institucion académica que incluya la
calificacién obtenida, recibo de pago, asi como cualquier otro

documento que acredite su asistencia y evaluacion.

Asegurar la réplica de la capacitacion recibida, por lo menos, al
personal del 6rgano al que pertenece el trabajador, la misma que
sera evaluada por sus propios compafieros de labores e

incorporada dicha accidn una vez culminada, a su legajo personal.

5.3.2 En el caso que el Ministerioc de Cultura autorice la participacién de su

personal en acciones de capacitacidn contempladas en el PDP 2015, la

Oficina General de Recursos Humanos debera:

Verificar la asistencia a los cursos, seminarios y/o talleres dictados.
Gestionar la entrega de constancias de participacion o certificados a
los servidores capacitados.

Llevar un registro intemo de la capacitacién recibida por cada
servidor donde se consigne, como minimo el nombre de la persona
capacitada, el tipo de capacitacidn recibida, la materia, duracion el
proveedor y el costo. cada unidad organica que es capacitado, con
datos que contengan: nombre del servidor a capacitar,
denominacion del curse y entidad que brindara la capacitacion.
Asimismo, de ser necesario finalizada la capacitacion, el asistente
presentara un informe de los resultados obtenidos. Esta informacion
sera incorporada en cada legajo personal.

8



- VI

VIl

5.4, Metas e Indicadores de Evaluacién

A fin de poder cuantificar el cumplimiento de los objetivos propuestos en el
presente Plan, se ha disefiado la Matriz de Metas e Indicadores {Anexo N° 3),

que establece Ias metas para cada objetivo especifico y la esirategia de medicion
para su cumplimiento.

ACCIONES DE CAPACITACION

Para atender los objetivos de capacitacién propuestos, se han definido diversas
acciones de capacitacion, las cuaies han sido alineadas de acuerdo al nivel de

capacitacién y el pablico objetivo (Anexo N° 4)

FINANCIAMIENTO

El Costo Total Estimado del Plan de Desarrolio de Personas 2015 asciende a
{S5/386,397.00) el cual comprende la sumatoria de las acciones de capacitacion
programadas, es decir las capacitaciones de nivel orientativo y, preventivo y
correctivo (S/. 351, 270.00) y las capacitaciones no programadas, cuyo desarrollo
resulte de la ejecucidon necesara, producto de la generacion de nuevos
concepltos, encargos, tendencias o nonmas que requieran actualizacion inmediata.
El presupuesto asignado para este rubro serd del 10% del Total de los cursos
programados ($/35,127.00).

No obstante lo expuesto, podra evaluarse también a iravés de las dreas
competentes, la posibilidad de poder obtener donaciones, transferencias o

convenios con organismos o entidades nacionales o extranjeras.

Excepcionaimente, la Autoridad Nacional de Servicio Civil — SERVIR podra
atender solicitudes de financiamiento conforme a lo establecido en el Reglamento
General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.
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Anexo N° 4: Acciones de Capacitacion
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Anexo N° 1: Encuesta de Satisfaccion

FeCha: o e L [ = PSP
Nombre del Instructor Proveador ..o e e e e a e et r e e v r e e e e a e enna

Por favor lea las siguientes afirmaciones y exprese su grado de acuerdo con las mismas usando esta
escala. Marque sus respuestas con una X,

4 = Total acuerdo

3 = Deacuerdo 2 = en desacuerdo 1 = Total desacuerda

Dimension Indicadores Respuesta
1.Objetivosy a. Se cumplieron los objetivos del curso. 1234
contenidos del b. Los contenidos de curso son coherentes con los objetivos del curso. 1234
Programa
2.Materiales ¢. L.os materiales tiene buena presentacion y organizacion. 1234
{ sélo si recibie d. Los materiales pemniten profundizar las teméticas de! curso. 1234
materiales}
3. Recursos e. Los equipos audiovisuales utilizados coniribuyeren a mejorar mi aprendizaje en el 1234
Visuales Curso.
4. instructor {. Las explicaciones del instructor son claras y comprensibles. 1234
g. El instructor generd un ambiente de participacion. 1234
h. El instructor uso eficientemente el tiempo. 1234
i. El instructor atendid adecuadamente las preguntas de los pariicipantes. 1234
j. El instructor evidencid dominio del tema. 1234
k. Me gustaria volver a trabajar con este instructor. 1234
5. Metodologia I. El curso ha utilizado una metodologia basada en analisis de casos o intercambio 1234
de ideas que generaron aprendizaje. 1234
m. Durante el curso se realizaron ejemplos précticos o ejercicios de aplicacién en
mis funciones diarias.
6. Duracién n. La duracién del curso fue apropiada. 1234
7. Ambiente de | o.las condiciones ambientales (iluminacién, espacio) favorecieron mi aprendizaje. 1234
Trabajo p. Los recesos sirvieron para que yo y oifros participantes descansemos vy 1234
socialicemos.
8. Intencidn de q. Pienso aplicar lo aprendido en mi trabajo. 1234
Aplicacion r. Los conceptos, metodologias y herramientas analizadas en el curso, son 1234
aplicables a mi trabajo. 1234
s. El curso me ha generado algunas ideas que piensec poner en practica en mi
trabajo.
9. Autoeficacia t. Me siento listo o preparado para aplicar lo aprendido en mi trabajo. 1234
u. Este curso ha aumentado mi seguridad en el tema. 1234
v. Tengo la seguridad que me iréd bien cuando aplique lo aprendido en mi trabajo. 1234
10. w. Dispongo del tiempo necesario para aplicar lo aprendido en mi trabajo. 1234
Favorabilidad x. Dispongo de los recursos necesarios para aplicar o aprendido en mi trabajo. 1234
y. Pienso que mi jefe / compafieros me pueden apoyar a aplicar lo aprendido en mi 1234
delentorno rabajo.
z. Considero que mi entorno de trabajo favorece la aplicacién de aprendizajes. 1234
11. Percepcioén aa. El curso de capacitacion satisfizo mis expectativas y necesidades. 1234
Global bb. Recomendaria esle curso a otras personas. 1234
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Anexo N° 2: Encuesta Semestral de Resultados de Capacitacion

Tema de la Capacitacion:

Area: Régimen Laboral:

Apellidos y Nombres del servidor capacitado: Cargo:

A continuacién marque con un X la opcion que se ajuste mejor a su opinidn en relacion a la capacitacion que
ha recibido el citado trabajador

BENEFICIOS Muy Parcialmente | Insatisfecho | Satisfecho Muy
Satisfecho Satisfecho Insatisfecho

La capacitacidon recibida por el servidor, ha
repercutide en su desarrolio profesional.

La capacitacidn recibida por el servidor, ha
repercutido en el cumplimiento de los objetivos del
area,

L Qué acciones formativas ha desarrollado el servidor capacitado para transferir los conocimientos aprendidos
a los demds servidores?

Explique:

:De qué manera ha mejorado el drea a raiz de la capacitacion recibida por el servidor?

Explique:
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Anexo N° 3: Matriz de Metas e indicadores de Evaluacion

Mejorar el desempeiio det personal en el
desarrollo y asuncion de la Politica
1 Cultural del Estado come prioridad en sus
actuaciones, logrando su compromiso
con la organizacidn y sus fines.

NoOmere de personas capagcitadas

temas

arientades  a
evaluacion de politicas publicas o
proyectos de inversion pulblica con
implicancia cuiturat,

diseho vy

Porcentaje de personas satisfechas

100% de personas satisfechas
seguin encuesta de satisfaccion

Porcentaje de personas aprobadas

80 % de personas aprobadas segln
evaluacion de conocimientos

Porceniaje de personas
capacitadas que aplican los
conocimientos aprendidos en sus
puestos de trabajo

20% de personas que aplican
conocimienios en sus areas segun
nivel de desempefio determinado
por encuesta al jefe inmediato.

Fortalecer las capacidades del personal,
2 a efectos de un mayor desarrollo de las
artes, la creacion y el desarrolle artistico.

Capacitar al menos 20 personas en

Numero de personas capacitadas la formulacion de  proyectos
culturales.
100% de personas satisfechas

Porcentaje de personas safisfechas

segln encuesta de safisfaccién

Porcentaje de personas aprobadas

100 % de personas aprobadas
segun evaluacién de conocimientos

Porcentaje de personas
capacitadas gque aplican los
conacimientos aprendidos en sus
puestos de trabajo

20% de personas que aplican
conocimientos segin nivel de
desempeio determinado por

encuesta al jefe inmediato.

13




Poienciar la capacidad de desarrollar
proyectos de gestién del patrimonio que
integren los intereses de los distintos
actores implicados: culturales, turisticos,
econdmices y sociales,

Numero de persenas capacitadas

Capacitar at menos 10 personas en
gestion del patrimonio arqueoldgico
y/o proyectos culturales.

Porcentaje de personas satisfechas

100% de persanas satisfechas
segiin encuesta de satisfaccion,

Porcentaje de personas aprobadas

80 % de personas aprobadas segGn
evaluacion de conocimientos.

Porcentaje de personas
capacitadas que aplican los
conocimientos aprendidos en sus
puestos de trabajo

20% de personas que aplican
conocimientos  seglin  nivel de
desempeno determinado por

encuesta al jefe inmediato.

Mejorar las capacidades del persanal,
con la finalidad de lograr los mejores
estandares en materia de consulta
popular, para el desarrollo integral de los
pueblos  andinos, amazénices vy
afroperuanos.

Nimero de personas capacitadas

Capacitar al menos 15 personas en
ternas vinculados a la
interculturalidad,  incluyendo |a
lengua quechua.

Porcentaje de personas satisfechas

100% de personas satisfechas
segln encuesta de satisfaccion.

Porcentaje de personas aprobadas

80 % de personas aprobadas segun
evaluacién de conocimientos

Porcentaje de personas que aplican
los conocimientos aprendidos en
sus puesios de trabajo

70% de personas que aplican
conocimientos  segln nivel de
desempefio determinado por

encuesta al jefe inmediato.
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Forialecer y actualizar los
conodmientos del personal a fin de
potenciar internamente a la Institucion en

femas de derecho adminisirative,
presupuesto, planeamiento,
racionalizacion, contabilidad, tesoreria,

recursos humanos y conirol interno.,

Nimero de personas capacitadas

Capacitar al menos 50 personas en
temas de relacionados a la gestion
publica.

Porcentaje de personas satisfechas

100% de personas satisfechas
segun encuesta de satisfaccion

Porcentaje de personas aprobadas

80 % de personas aprobadas segun
evaluacion de conocirmisntos

Porcentaje de personas
capacitadas que aplican los
conocimientos aprendidos en sus
puestos de tabajo

20% de personas que aplican
conocimientos  segln  nivel de
desempeno determinado por
encuesta al jefe inmediato.

Elevar el manejo del personal en la
sistematizacion de informacion, asi como
mejorar la gestion de la calidad de los
servicios que se brinda.

Numero de personas capacitadas

Capacitar al menos 10 personas en
gestién administrativa, tecnologias
de la informacién y afencion al
ciudadano.

Porcentaje de personas satlisiechas

100% de personas satisfechas
segln encuesta de satisfaccidn

Porcentaje de personas aprobadas

100% de personas aprobadas en la
evaluacién de conocimientos

Porcentaje de personas que aplican
los conocimientos aprendidos en
sus puestos de trabajo

30 % de personas que aplican
conocimientos  segln  nivel de
desempeno determinado por
encuesta a! jefe inmediato.

15




Desarrollar niveles de competencias que
pemitan  mejorar  las  condiciones
laborales y clima organizacional.

100 personas capacitadas en el

Porcentaje de personas salisfechas

Numero de personas capacitadas desarrollo de competencias
personales.
100% de personas satisfechas

segun evaluacion de satisfaccién

Porcentaje de personas que
mejoran su desempefio laboral -
relaciones interpersonales.

70% de personas que mejoran el
clima organizacional.

Fomentar la identificacion institucional
como mecanismo que contribuya con &
logro de los objetivos sectoriales e
institucionales

Numero de personas capacitadas

200 personas capacitadas a nivel
orientativo a través del Programa de
Inducsion.

Porcentaje de personas satisfechas

90% de personas satisfechas
segln evaluacion de satisfaccion
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ANEXO N° 4 Matriz de Necesidades de Capacitacion

\+ |PEPENDENCIA, GRGANG O UNIDAD TEMATICA IO DE N° DE DESCRIPCION DE LA NECESIDADY OBJETIVO ESTRATEGICO SEZORNLiAELE DE NIVEL DE NVERSION
ORGANICA CAPACITACION | BENEFICIARIOS FUNDAMENTO DE LA CAPACITAGION INSTITUCIONAL AP ACTACION EVALUACIGN ERSIO
L Disedo y evaluacién de politicas Desarrcllar capacidades para el disefic de la OE &: Forlalecimiento de Ja T -
1 [Ala Direccion piiblicas Cursg 5 politica poblica del seclor cultura. Gestion Institucicna) Proveedor de capacitacion aprendizaje S/. 4,000.00
Alla Bireccion
Direccién General de Patrimonio - .
Fortalecer conocimientos en el marco normaltivo y
Cuitural matodologice del SNIP y técricas necesarias OE 6: Forlatecimiento de la
4 Dureccmr\ Qeneral de Patrimonio Proyeclos de inversion poblica CUrso 30 para reallzar una adecvada formulacin y Geslion Institusional Ministerio de Cullura-OGPP aprendizaje S7.0.00
Arqueolégico Inmueble evaluacion de proyecios
Direccién General de Industrias proy ’
Cullurales y Artes
N - Gestidn e Inlerprelacion de itingrarios Propener y diseiar la politica de idenlificacion y  |OE 6: Forlalecimiento de la R R
3 |Direccién de Paisaje Cullural v paisajas culturales curse & geslidn de paisajes culturales, Gestidn Inslitucicnal Proveedar de capacitacion aprendizaje 51.10,500.00
L S " . Desarrollar conocimientos en la ejecucion de OE 1: Institucicnalizar los
4 lI;):r;af:cm: ngﬁrif ?H Defensa del Ei:s:::';)sejgcuclz?; amcci,f‘:c(‘:rizod::ana CUTse 8 procesos parlicipalivos que involucran a la derechos de los pueblos Proveedor de capacilacién aplicacion 5/.6,520.00
atrimenio Cultural pro e participacio ciudadania, indigenas
OE 3: [dentificar, proteger,
. X . L. . Conocer los principios de la polestad salvaguardar y promaver el
5 gnregcuénI ng;ral :ie Defensa del P“:]z?:::c"e:w administrative curso 3 sancionadora administrativa a fin de emitir Patrimonio Gultural de la Nacién. | Proveedor de capacitacin aplicacion §1.1,500.00
atrimanio Culiura sa o resoluciones debidamente sustentadas. OE 6: Fortalecimiento de la
Gestidn Institucional
. - OE 1: Inslijucionalizar los
Direccion Generat de Derechos de los L e Capacitar en lenguas indigenas: quechua, . L,
cu 15 y hos de | ble P . .
[ Pueblos Indigenas tenguas indigenas 3] aymara vlo ashanika, ?ne;r%cenasde s pueblos roveedor de capacitacidn aplicacitn S/, 10,500.00
OE 3: ldentificar, proteger,
o | hos de | Mejorar la capacidad de monitorec v regisirs asi  |satvegurardar y promover el
7 Olreclcmn G:anera ¢o Darechos de log Uso de herramienlas basicas SIG taller 10 como incrementar ¢l nimere de regislros Patrimonio Cultural de la Nacion. |Proveedor de capacitacién aprendizaje S/, 9,000.00
Pueblos indigenas . georeferenciados. OE 6: Ferlalecimiento de ia
Geslién institucional
8 Direccién General de Industras Diseno y Formulacién de Proyeclos taller 20 F‘I'an_tear una propuesta de proyecto de inversién | o 4: Promover fas industrias Proveedor de capachtacién aplicacion S7.11,400.00
Cullurales y Artes culturales piblica para e! fomenlo cullura! culturales y Artes Nacionales
OE &: Estimular la creacién y
difusion del arte y la cullura a fa
g |Direccion Generat de Indusirias Manejo de sistema celaborative de curso s Pianlear propuestas yio provecios colaborativos | 2% canlidad de poblacion. Provsedor de canatitacis cacis S/, 4.800.00
Culurales y Arles infermacion y nuevas tecnologlas que ardiculen el rabajo realizado con las 2DCs oveeder de capacitacion aphicacion . 4,800,




RESFONSABLE DE

DEPENDENCIA, ORGANO O UNIDAD TIPQ DE N DE DESCRIPCION DE LA NECES!DAD/ OBJETIVO ESTRATEGICO NIVEL DE
N* g TEMATICA =
ORGANICA MATIC CAPACITACION | BENEFICIARIOS FUNDAMENTO DE LA CAPAGITACION (NSTFTUCIONAL gf;:g;:mm EVALUACIGN INVERSION
N . L . . Ministerio de Cullura-
Direccion General de Museos sus . : Profundizar gonocimientos que permitan mejorar y -
M H M | 1 Lo N icac
o Organos de Linea y Museos useogratia o Museglogra curso 0 la gesticn en maleria de museos. a‘;esiggn General de aplicacion 51.0.00
i Elaboracion de Manual de folografia digital para Ministerio de Cullura-
11 |Direccién General de Museos sus fotografiafiluminacion laller 20 personal de museos del estado; ademas mejorar Direccian General de aplicacign $/1. 0.0
Organos de Linea y Museos } . i
la calidad folografica de las piexas de exposicion. Museas
OE 3: Identificar, proteger,
o Deteciar agenles de deterioro en caso salvaguardar y promover el |Ministerio de Cultura-
12 g;reac::ndeix;:;a; d;Musg:s sus Conservacion Preventiva latter 15 aparecieran en salas de exposiciones y Patrimonio Cullurat de la Nacion. | Direccian General de aprendizaje §1.0.00
g 2 y Muse depdsitos. OE 6: Forlalecimienlo de la  |Museos
Geslién Institucional
Direccion General de Museos sus - . .. Disehar y propener proyeclos museograficos con L. -
13 Organas de Linea y Museos Disefic/Animacidn curso 2 contenidos virtuales Proveesdor de capacitacion aprendizaje $/.2,%00.00
Trreccién General de Museos sus . Proponer y elaborar programas o proyecles I .
M 1al 1 .
14 (.'}rganos de Linea y Musecs Pedagogia en Museos aller o educalivos en los Museos. Proveedor de capacitacidn aprendizaje S/, 5,000,06
Dirgccion General de Patrimonio . . . Mejorar o incrementar eslrategias de gestion de i -
i 1 N .
15 Arqueclogico lnmueble Geslidn det Patrimonio Arqueclégico curso 0 patfimono argueciégica, Proveedor de capacitacién aprendizaje S, 7,000.00
QE 3; Identificar, proteger,
ion G I de Palimonio Almacenar dalos relacionados con los registros e salvaguardar y promover el
15 ilrecm?n ¢ enlera ‘ alrimoni AUTOCAD, ARC GIS curso 12 invenlarios arqueclogicos exislentes y mejorarla  [Palrimonic Cultural de la Nacion. |Proveedor de capacitacion aprendizaje S¢. 5,900.00
rqueoltgico lmueble capacidad de leclura de planos OE 6: Fortalecimiento de 1a
Geslidn nstucional
o . . - Canocer mayor informacion para la evaluacion de
17 2“9“'?; f;en!eral dzlPammonlo I{:z‘;l?cf" de bignes cuilurales curse 16 lexpedientes 1cricos de delimitacion y Proveador de capaciacion aprendizaje $f. 3,200.00
rqueciegico inmuehie o declaratoria de bienes culturales inmuebles
Chcia General de Estadistica y : " L . .
. A Aseguramiento y Contro! de Calidad Cplimizar las pruebas de calidad de los sislemas . N
18 Tecnolgg|a§ de la Inlormacién y de Sistemas Curso 12 informaticos. Proveedor de capacitacidon aplicacidon §/.6,000.00
Comunicaciones
Oficia General de Esladisticay " SN
¥ ] | ) . et I o
19 |Tecnologias de la Informacion y Buisness precess managament curso 6 2‘;‘;2:?;; ;jzr;a;;:anf;?sde 05 procesos OE 8: Forlalecimiento de 1a Proveedor de capacitacion aplicacién 1. 3,000.00
Comunicaciones 4 jos. Geslién hsttucional
Oficia General de Estadislica y Hacer uso de las nuevas lecnologias y
20 |Tecnologias de fa Informacién y ANDROID MOBILE ADVANCE , curso § asléndares de desarrallc y pruebas de apiicalivos Proveedor de capacitacién aprendizaje S/, 6,000.00
. APLICATION DEVELOPER L |
Comunicaciones mavites en android.
calidad de alencign al usuarip en una Curso 6 Brindar una éptima alencién a los administrados {OE 6: Forlatecimiento de la Preveedor de capacitacion aprendizaje S{. 6,000.00

entidad poblica

Geslign Institucional
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DEPENDENCIA, ORGAND O UNIDAD
ORGANICA

TEMATICA

TIPO DE
CAPACITACION

N° DE
BENEFICIARIOS

DESCRIPCICN DE LA NEGESIDAD/
FUNDAMENTO DE LA CAPACITACION

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

RESPONSABLE DE
DICTAR LA
CAPACITACION

N{VEL DE
EVALUACICN

INVERSION

34

35

36

a7

38

39

Tedas |as Dependenciss

Ley det Senicio Civil

charla

600

Conocer el proceso de {ransilo a [a Ley del
Senvcio Civil asi como los aspectos
contemplades en el Reglamenla General de la
Ley.

Geslidn de Riesgos de
Desaslres/Segundad y Defensa
Nacional

cursoflalier

308

Brindar informacion respecto a la prevencién de
riesgos de desastres ¥ conocer los conceplos que
comprenden los procesos de seguridad y defensa
nacionat.

Seguridad y Salud en el Trabajo

cursofalier

600

Dar cumplimiento a lo eslablecido en la Ley N*
3022, Implemenlacidn del Sislema de Geslidn de
la Seguridad ¥ Salud en el Trabajo.

Geslién Pablica con Enfoque de
Género

taller

30

Promover el enfoque de género en la gestion
publica a fin de dar cumplimiento a las politicas
de obligatorio cumplimiento en malera de
igualdad de oportunidades entre hombres y

muiargs

Etica en la Geslion Pgblica

CUrsQ

100

Brindar informacién en materia de éfica, a fin de
cumplir con {os objetivos del Plan de Lucha
Anticorrupcion.

Coaching Laboral

taller

600

Desarrcllar compelencias personales, que
contribuyan a mejorar las relaciones
interpersonales en el ambiente taboral.

CE 6; Forlalecimiento de la
Geslion Institucional

Proveedor de capacitacion

aprendizaje

5/.600.00

Ministenio de Cullura-Oficina
de Defensa Nacional

reaccion

S7. 300,00

Proveedor de capacitacidn

reaccion

S/.4,000.00

Froveedor de capacitacion

aprendizaje

5/.3,000.00

Proveedor de capacilacion

reaccion

5/.2,000.00

Proveador de capacilacién

reaccion

S/, 15,000.00

TOTAL GENERAL PE CAPACITACIONES PROGRAMADAS

5/, 167.070.00

TOTAL GENERAL DE CAPACITACIONES NO PROGRAMADAS

8/, 16,707.00

TOTAL PDP-2015

$/.183,777.00




