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JUSTIFICACION

La Oficina General de Estadistica vy Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones del Ministerio de Cultura, es el organo de apoyo responsable de
planificar, desarrollar, implantar y gestionar los sistemas de estadistica,
infraestructura tecnolégica y comunicaciones, que brinden el soporte a las
funciones desarrolladas por las diferentes unidades organicas estableciendo
politicas, estandares y procedimientos.

En el Ministerio de Cultura, no se cuenta con alguna herramienta que permita
procesar informacion para la toma de decisiones en las diferentes oficinas que
realizan analisis de informacion, pese al aumento del volumen de la informacion
historica, la cual estd contenida en tablas que contienen miles de registro, sin
poder ser analizada adecuadamente para identificar tendencias y comparaciones
estadisticamente significativas.

-\ En este contexto, considerando los nuevos procesos criticos a los cuales se dara

‘soporte, urge la mejora de la infraestructura tecnoldgica que garantice una
herramienta para las diferentes funciones como elaborar documentos estadisticos
del sector, para su publicacién y difusion. Asimismo, para aquellos informes
técnicos especializados que requieran las diferentes unidades organicas de la
institucion en la materia de su competencia, se requiere de un software estadistico
que permita a los usuarios especialistas manipular grandes volumenes de
informacion para generar tablas, cuadros y graficos estadisticos, a través de
estudios, encuestas y publicaciones estadisticas.

adecuacion del software en la Administracién Publica) y su reglamento, se ha
elaborado el presente informe, para determinar el software que cumpla con las
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necesidades de la entidad, bajo los principios de neutralidad, vigencia tecnolégica

y libre concurrencia.

ALTERNATIVAS

Para realizar este andlisis comparativo técnico, se eligieron los siguientes

productos:
e STATA13
e SPSS 21.0.

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Este sera realizado aplicando lo dispuesto en la parte 3 de la guia de Evaluacion

Irnfarmacian v Comunicadio

“Afio de la Integracion Nacional y ¢l Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

de Software aprobada mediante Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM

A continuacion se presenta las métricas para esta evaluacion:

1

software estadistico, sin perder informacion,
funcionalidades basicas y para los mismos
propositos.

ATRIBUTOS DESCRIPCION PUNTAJE
01 CALIDAD INTERNA Y EXTERNA 75
1.1 | Funcionalidad Adecuaciéon Capacidad del software para adecuarse a la 3
plataforma Windows en sus Ultimas versiones
Exactitud Precisién de resultados estadisticos con alto 5
grado de confiabilidad numérica
Interoperabilidad Interaccion con bases de datos Oracle, SQL, asi 5
como herramientas de Microsoft Office
Funcionalidad Procesamiento de funciones y técnicas 12
minima estadisticas descriptivas/ Inferenciales;
unidimensionales / multidimensionaies,
muestreo multietapas, gestion y transformacién
de archivos.
Seguridad Capacidad para proteger informacion y datos. 3
1.2 | Fiabilidad Madurez Robustez para evitar fallas producto de errores 3
en el software
Tolerancia a errores | Capacidad para mantener un nivel especificado, 3
en caso de errores.
1.3 | Usabilidad Entendimiento Facilidad, rapidez de comprension a nivel 4
usuario
Idioma Interfaz grafica en idioma espafiol 3
Aprendizaje Documentacion pre y post instalacion, existencia 4
de centros de capacitacion en el medio local,
ayuda on-line.
Operabilidad Acceso de facil interpretacion y/o visualizacion 4
(menu de cabecera)
1.4 | Eficiencia Comportamiento de Alto rendimiento para analisis y procesos 3
tiempos (velocidad de procesamiento)
Utilizacién de El software debe consumir recursos minimos de 3
recursos la PC, sin afectar capacidad multitarea del
procesador y memoria.
1.5 | Mantenimiento [ Actualizacién Facilidad para migrar a versiones superiores 3
Soporte Servicio técnico local garantizado 4
1.6 | Portabilidad Adaptabilidad Adaptable a diversos entornos 3
Facilidad de Contar con asistente de instalacion. 2
instalacion #
Coexistencia Convivencia con diferentes software, sin causar 4 5
conflictos. ¥
Reemplazabilidad Capacidad para ser utilizado en lugar de otro 4

02 | CALIDAD EN USO
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Eficacia

Capacidad del alcanzar metas
operativas/indicadores del usuario en contexto
especifico de uso

2.2

Productividad

Alto rendimiento en el manejo de grandes
cantidades de datos, analisis, procesos y
reportes a pedido.

2.3

Seguridad

Capacidad de ser confiable y seguro para
trabajo local y en red.

24

Satisfaccion

Capacidad para cubrir requerimientos
estadisticos diversos, con total conformidad del
usuario.

10

El analisis técnico y calificacion de las métricas realizado a las dos alternativas de
software se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 01 Anélisis Comparativo Técnico

Satisfaccion

TOTAL

Este analisis tiene un peso del 80%

De esta manera, se han evaluado las caracteristicas técnicas de los productd @

ATRIBUTOS INTERNOS Y. ‘ ‘ ﬁ
EXTERNOS = SPSs 214
Funcionalidad Adecuacion 3 3 3
Exactitud 5 5 5
Interoperabilidad 5 5 5
Funcionalidad minima 12 12 12
Seguridad 3 2 2
1.2 Fiabilidad Madurez 3 3 3
Tolerancia a errores 3 3 3
13 Usabilidad Entendimiento 4 3 3
Idioma 3 0 3
Aprendizaje 4 2 4
Operabilidad 4 2 3
1.4 Eficiencia Comportamiento de 3 3 3
tiempos
Utilizacion de recursos 3 1 3
1.5 Mantenimiento Actualizaciéon 3 2 2
Soporte 4 2 4
16 Portabilidad Adaptabilidad 3 3 3
Facilidad de instalacion 2 2 2
Coexistencia 4 2 3
Reempiazabilidad 4 3 3
) RIE LN L) (J
2.1 Eficacia 5 4 5
22 Productividad 5 4 5
2.3 Seguridad 5 4 4
2.4 10 6 9

100

=~
0

mencionados y servicios adicionales, habiéndose verificado que cada uno de ellos
cubre nuestras necesidades.

%er
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7. ANALISIS COSTO BENEFICIO

Para la elaboracioén del analisis de costo beneficio se ha tomado en cuenta los
criterios solicitados en el punto 8, del Reglamento de la Ley N° 28612.

Cuadro N° 2 Analisis Costo - Beneficio

N° | Criterios a Evaluar STATA 12 SPSS 21.0
1 | Licenciamiento Requerido Requerido
5 Costo Referencial x Licencia S/. 9,000.0 S/. 8,398.0
(Sin IGV)
Hardware necesario para su No
3 . . No
funcionamiento
4 | Soporte y mantenimiento externo Si Si
5 | Personal y mantenimiento interno No No
6 | Capacitacion del uso del software Si Si
7 | Impacto en el cambio de software No No

Este analisis tiene un peso del 20%
Férmula de calculo de puntaje:

Puntaje de Menor costo (mc) = 100 ptos.
Puntaje de Mayor costo (MC) = (mc/MC)*100

A continuacion se presenta en el cuadro N° 3, el resultado global del analisis
técnico y el analisis costo beneficio:

Cuadro 3 Resumen de Evaluacion Global

ATRIBUTOS STATA 12 SPSS 21.0
Analisis Comparativo Técnico 66.1 80.0
Anadlisis Costo Beneficio 18.6 20.0
Total 84.7 100.0

8. CONCLUSIONES

Luego del analisis realizado y considerando los resultados del Analisis
Comparativo Técnico y Comparativo de Costo-Beneficio, se concluye que el
software SPSS 21.0 es el que mejor se adecua a las necesidades del Ministerio de
Cultura. ’

2.
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ANEXO 01

SOFTWARE shop ®
wWWW. SDFTWARE~shop.comp W @

€l Digtribuldor de Soft flco Lider en fca.

Clienta:  MNISTERD D&(]’L»L,Tyﬂﬁ COTIZACION No. 50735_1
Contacto; Ofx
e-mall: ¢
Cargo:
Estado:  Lima

Fecha: 2012-Dec-19
Validez Ofarta: ) T
Entrega:
Forma de Pago:

Unitario Total
5/.3.000.00 $48.000.00

Cant,
1 STATAlntercooled Edition Versicr 12 - Leencia Perpstua pars 04 Eguipes.

Fiates 50,00 . Flotes 5/.0.00

: Subtotal 50,00 ! Subtotall  5/.9,000.00
; 16V = del 18%  §/.1,620.00
Totat $0,00 Total, $/.10,620.00

Observaciones

4 Lay colizachnes pars Evire na-meniu Espuciatizace st sustards de atpprde con la intersidag
WSO TNARE. MOABREND 1 DATTERATINTG SHRCE LGS

L InoLestos Gitiiztos m Faure Locul son atimages. Al mgrmente de i comps e kuldarsn los [ Rory pomitor unt Orden de Lompe ux indis pensobly satrsgsr

srpudlos se ey vigentes & fs fachg Softwars.

“SOFTWARE sop ofrate 1 posinoad Gt comnrs directamante en 19 Estacns Unitios © 4n 5 pais. i Los precios ae esta coliZhuSn pueden vEriar o
Pranis e Agentes Lucams < Cambios. de versiones por parte del fabriat
Watas] pede sscager s apclin gue s e casvenga - r_.arrlm enla forma de pagn
Loro prueba de cumgli €n ks Bt st 34 erdiiad, s entragard un £re Coso de gue una de i productos o
uptn certificanda fos cursn se dintaran, e candidad e Reras v of ventimienlo del cupon. 0 NEGA LA AMDIO 86 S LSLFATRTA e GEINDLCHEY, 105 TR
2 nite (e i prESTAcin del servicio y 82 poded Facturae g vakares caractaristicas simiaces

«Eiates dentro de g plaros convinkios,

2 Ukactu gk Usas
Tax 833959)42

EOMDE

ta information del Usuatis Fingt del

Commptas por cantidades dHecentes 3 iay ofrecisa
3 Vasiacien n €l g de cambio superivres ul 1%. t

tieados ser seacontimmdo, o fabriante incremenie sus pregivs
26 of Berarht 96 entragat Uno S

Empresa; * Empresa: SOFTWARE shop Perd 5AC

Direccis :Ie:rmom:ion RUC 20515241877

Cludad: ributaria:

Estado:  Washirglon Contacto:

Teléfono: 1. 4256 514060 e-malf:

Medlos  Taretas de Crédito - Giros Western Unian - Transferencia Bancans - Direccién: s

de Pago: Chejues er Ush Chudad: ma Sdigo

Consulte: www. SOFTWARE shopcomiigos Postal;
Estado: Pais;  Pery
Teléfono: tax;

Ejecutive Banco:

de cuenta: juse Luis Flordan ¢
Cuenta:

emall:  Joseluis
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ANEXO 02

1. PROPUESTA ECONOMICA

1.1.Licendamiento del Software IBM SPSS Statistics

item Descripcién Valor Unit. | Valor total
i s/. s/.

Software 1BM SPSS Statistics versién 21, en espafiol para Windows ,
Mddulo Base - incluye:

* 04 Usuarios en sitio {autorizados)

* 01 kit (DVD) de instalacién y sus respectivos codigos tie activacion

8,398.00 | 33,592.00

Servicio de Mantenimiento de las licencias por el primer afio, incluye:

* Soporte Técnico, Operativo y Acceso a nuevas versiones lanzadas 0 0
1.G.V. (18%} 6,046.56
Total Licenciamiento 39,638.56

2. CONDICIONES COMERCIALES

¢ Los montos estdn expresados en nuevos soles e incluyen el IGV.

e Lapresente propuesta tiene validez por 30 dias ttiles

* Laforma de pago es 100% a 07 dias, previa presentacién de factura y entrega del bien.

e Plazo de entrega: 5 dias calendarios a partir del dia siguiente a la recepcidn de la orden de
compra.

e Entregaremos un {01) kit (DVD) de instalacién del software y su codigo de activacion.

e Al aceptar la presente oferta se declara estar de acuerdo con las politicas de
licenciamiento de IBM {IPLA). Para mayor detalle sobre las mismas puede consultar el
vinculo http:f/www.ibm.com/software/sla

* Servicio de Mantenimiento y Garantia: 01 afio a partir de entrega del producto (anexo 1).

e larazén social de SPSS Andino en Pertl es: INFORMESE LTDA SUCURSAL DEL PERU con RUC
20508626402.

SPS5 Andino . Av. La Encatada 1010 - Oficine 503 . Santiago de Surco, Lima 33 . 434 4440 www.spss.comfia
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