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JUSTIFICACION

El Ministerio de Cultura tiene aplicaciones propias y de terceros, instaladas y
alojadas en los servidores de Ia sede central, las cuales requieren ser utilizadas via
acceso remoto por los usuarios ubicados en las diferentes Direcciones Regionales
de Cultura y Museos a nivel nacional.

Por tal motivo, es necesario disponer de una herramienta que permita a los
usuarios remotos, acceder y ejecutar aplicaciones como si estuvieran instaladas
localmente en sus equipos, de una manera rapida, segura y sencilla.

En cumplimiento a la Ley N° 28612 (Ley que norma el uso, adquisicion y
adecuacion del software en la Administracion Publica) y su reglamento, se ha
elaborado el presente informe, para determinar el software que cumpla con las
necesidades de la entidad, bajo los principios de neutralidad, vigencia tecnolégica
y libre concurrencia.

. ALTERNATIVAS

Se analizaran las siguientes alternativas disponibles en e! mercado local:
- Windows 2008 Terminal Server
- Citrix XenDesktop Enterprise Edition
- Graphon Go-Global

. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Este sera realizado aplicando lo dispuesto en la parte 3 de la guia de Evaluacion
de Software aprobada mediante Resolucion Ministerial .N° 139-2004-PCM
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A continuacién se presenta las métricas para esta evaluacion:

ATRIBUTOS INTERNOS Y EXTERNOS

. . Publicacion de un conjunto de aplicaciones en) 4
1.1 |Funcionalidad Windows y Java
. Compatible con plataforma Microsoft Windows
1.2 | Compatibilidad Server y Vmware. 5
. Seguridad en acceso a las aplicaciones y en
1.3 | Seguridad la gestion de contrasefias. 10
Clientes Capacidad para soportar clientes Windows,
1.4 . 10
soportados Linux
Capacidad de albergar a mas de 300 usuarios
15 Rendimiento y |al mismo tiempo. 10
'~ | escalabilidad Capacidad de manejar aplicativos de gran
demanda de recursos.
Monitoreo de Control total del rendimiento de las
1.6 o aplicaciones, para planificar la capacidad o 10
rendimiento - N
requerimientos de un aplicativo.
17 Facilidad de Facilidad para instalacion, configuracion y 5
' instalacion gestion.
R_ed.de s Amplia red de servicios de profesionales,
1.8 |distribucion'y técnicos y proveedores de la solucion 15
servicio yp '
AT RID (J » 3
2.1 |Eficacia Alcanzar las metas con exactitud e integridad | 10
22 |Productividad |Alcanzar los objetivos a menores costos. 10
Aprendizaje Capacidad para perm_ltlr al usuario aprender,
berar y controlar el sistema.

El analisis técnico y calificacion de las métricas realizado a las dos alternativas
de software se muestra a continuacién en el cuadro N° 1

uT
EXTERNOS

C a(o N° 1 Anélisis Técqico

NOS Y Puntaje
Maximo

1 |Funcionalidad o]
1.2 | Compatibilidad 5 4
1.3 |Seguridad 10 9
1.4 |Clientes soportados 10 6
1.5 |Rendimiento y escalabilidad 10 8
1.6 | Monitoreo de rendimiento 10 6
1.7 |Facilidad de instalacién 5 4
1.8 |Red de distribucién y servicio 15 14
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2 ATRIBUTOS DE USO -
2.1 10 9 9

Eficacia 9
2.2 10 9 10 10
2

Productividad

2.3 |Aprendizaje 5 4 5
TOTAL 100 80 91 84

Este analisis tiene un peso del 90%

7. ANALISIS COSTO BENEFICIO
Para la elaboracion del analisis de costo beneficio se ha tomado en cuenta los
criterios solicitados en el punto 8, del Reglamento de la Ley N° 28612.

Cu

Ne2 A

lo

&

1 |Licenciamiento Requerido Requerido Requerido
Licencia 25 licencias + 25 licencias +
. servidor + 25 instalacion instalacion
2 | Costo Referencial licencias configuracign: configuracign:
S/. 14,900 S/. 39,985.0 S/. 30,142.40
3 Hardware necesario Si Si Si
para su funcionamiento
4 Soporte y No Si Si
mantenimiento externo
Personal y Si Si Si
mantenimiento interno
6 | Capacitacién del uso No Si Si
Impacto en el cambio de | No No No
sistema

Este analisis tiene un peso del 10%

Férmula de calculo de puntaje:
Puntaje de Menor costo (mc) = 100 ptos.
Puntaje de Mayor costo (MC) = (mc/MC)*100

El valor referencial de la opcidon Windows 2008 Terminal Server, se obtuvo de
consultas en la pagina web. En las otras opciones se pidieron cotizaciones
respectivas a empresas locales.

A continuacién se presenta en el cuadro N° 3, el resultado global del analisis
técnico y el andlisis costo beneficio:

Analisis Comparativo Técnico

Analisis tg Beneficio ‘
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8. CONCLUSIONES

Considerando los resultados del Analisis Comparativo Técnico y Comparativo de
Costo-Beneficio, se concluye que el software Citrix XenDesktop es el que mejor se
adecua a las necesidades del Ministerio de Cultura.
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Lima; 20 de Noviembre del 20 12
C4028 / 2012

Sefores

Ministerio de Cultura

Presente.-

Atn.;

Eduardo Moran

Estimados Sefores:

Sirva la presente para saludarlos y ai mismo tiempo entregaries Nuestra propuesta por o solicitado:

COTIZACION VENTA LOCAL
P D pcio P
25 | MW2Z0000094 | Citrix XenDesktop Enterprise Edition - x1 UsénDevics Licenise with S& $307.00| $7.675.00
25 ['6VC-01164 WInRmDskipSrvesCAL 2008 SNGLOLP NL UsrCAL | $9500] $237500 |
1JELECTR INST1 |instalacién de la Solucian integral $2.500.00 | §2.500.00

Nota: Los precios. estsn expresados en:délares americanos’y no incliiyen el 1GY

CONDICIONES COMERCIA| ES

Tiempo de Entrega 1 20.dfas para las licencias
Forma de Pago : Factura a 30 dias
Validez - 30'Dias.

Atentamente,

ELECTRODATA S.A.C.

Julio Huarcaya

Consuitor en Telecomunicaciones
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PROPUESTA COMERCIAL SOFTWARE
GO GLOBAL 4.X - GraphOn

a) Serverkit+ 5 usuarios +2 5 usuarios concurrentes + mantenimiento x 1 afio obligatorio

a. Llicendas GO GLOBAL 4.x para 30 usuarlos concurrentes: o~
GG-WIN-SER GG for Windows, Server Kit + & Connections Server + 5 $1,706.00
GG-WIN-25 GG for Windows 25 Connections Licenses 25 $5,605.00

ITEM 1: Server Kit +5 + 25 usuarios concurrentes {30 usuarios concurrentes)  US$ 7,311.00
ITEM 2: Mantenimiento X 1 afio - Server Kit 45 + 25 (30 usuarios concurrentes) US$ 1,462.00
ITEM 3: Servidio de Instalacién'y configuracion estindar GO Gobal 4.x Us$ 350.00

Condiciones Comerciales:

Los precios estan expresados en Délares Americanos Y No incluyen el IGV.
Tiempo de entrega . 2 dias colocada la orden de compra
Pago de Factura . 15 dias de recibida la factura

Sin otro en particular quedamos de ustedes,

Atentamente,

JUAN PABLO NOEL ARANA
GERENTE GENERAL

Tel, +51 1- 365-3999

Website: www.sgtisac.com




